电子商务专业白皮书
一、专业基本信息
1.专业定位
电子商务(Electronic Commerce)是利用计算机技术、网络技术和远程通信技术，实现整个商务过程中的电子化、数字化和网络化。人们不再是面对面的、看着实实在在的货物、靠纸介质单据进行买卖交易。而是通过网络，通过网上琳琅满目的商品信息、完善的物流配送系统和方便安全的资金结算系统进行交易。电子商务与传统商务有着明显的区别，有自身的理论、规律、方法。电子商务是一种全新的、涉及所有企业的商务方式，因此在未来几年内我国的电子商务人才供求缺口将不断加剧，电子商务人才被称之为“金领”更是不争的事实，这一职业的从业前景也是非常看好的，必将成为电子时代的一个朝阳职业。
本专业自2001年创办并开始招生以来，经过20年的努力，目前已经形成了师资力量较为充实、梯队结构较为合理的教师队伍，初步具备了开办本专业应有的实验实训条件，与企业建立了较为密切的联系，校外实训基地建设有所起步。建立并完善了本专业的人才培养模式，从毕业生的就业情况看，我校电子商务专业培养模式符合国家和社会的总体需要，也符合广东省经济文化发展对于电子商务人才定位、规格的具体需求。
2.培养目标
本专业适应国家新时代教育高质量发展和广东省地方社会发展的新要求，坚持学校“师范性、教学型，地方性、应用型”的办学定位，培养具有高尚的职业道德，具备丰厚的人文、科学与艺术素养，厚实的学科专业基础，较强的实践能力，掌握经济、管理、电子商务、大数据、计算机与网络等方面理论、知识和技能，具备商务数据分析和电子商务运营的能力和互联网创新创业素质，德智体美劳全面发展的高素质应用型人才。
预期达成的培养目标：
（1）培养具备良好的道德情操、人文素养和科学精神。
（2）培养较强的综合文理素质和开拓创新能力。
（3）系统掌握经济管理学科基本理论。
（4）熟练掌握电子商务理论与方法，掌握大数据、计算机与网络理论与方法。
（5）培养能在各类企事业和政府机构从事电子商务项目的规划、设计、运营和管理以及商务大数据分析的复合型人才。
3.培养规格
（1）学制学分
本专业标准学制为4年，修业年限可以为3-7年。在四年内难以完成培养方案规定的学习任务，在未达到退学处理的情况下，允许延长3年。对于提前修完学分，综合考核合格者，可以提前1年毕业。本专业最低毕业学分为165学分，授予管理学学士学位。
（2）知识要求、能力要求、素质要求
通过本专业本科阶段学习，毕业生应达到如下的毕业要求：
①具有坚定的政治方向、良好的职业道德、坚定的追求卓越的态度、强烈的爱国敬业精神和社会责任感，丰富的人文、社会与科学素养，健全的心理和健康的体魄。
②掌握电子商务专业的基本理论、基础知识和基本能力，具有扎实的电子商务运营技能，了解本专业的发展现状和趋势，把握学科基础、前沿和特色。
③具有在电子商务专业领域综合运用所学理论和知识，提出问题、分析问题和解决问题的基本能力，具有电子商务系统开发的能力。
④具有较强的创新创业意识、实践能力和批判思维能力，掌握从事科学研究工作的基本方法，具备科学研究的初步能力。
⑤熟悉电子商务行业或领域的技术标准、相关行业的政策、法律和法规。
⑥具有较好的组织管理能力，较强的交流沟通、环境适应和团队合作能力。
⑦具有初步的外语能力，能阅读本专业的外文材料。
⑧熟悉文献检索、收集资料的基本方法，具备良好的计算机应用能力和较强的自主学习能力。
⑨具有较丰富的电子商务运营、数字贸易和商务大数据分析经验。
4.课程体系（简要介绍专业课程体系总体框架，并罗列核心课程及实践教学环节。）
（1）主干学科：工商管理、计算机、经济学。
（2）核心课程：管理学、电子商务概论、网络营销基础与实践、电子商务运营管理、电子商务系统分析与设计、数据库原理与应用、微观经济学。
（3）主要实践性教学环节：见习、电子商务实训、毕业论文，共28周，其中毕业设计不少于10周。
（4）开设课程一览表
	课程类别
	课程性质
	序号
	课程编码
	课程中英文名称
	学分
	总学时
	学时分配

	
	
	
	
	
	
	
	讲课
	实验
实践

	公共课程
	必修课程
	1
	13110080
	思想道德修养与法律基础
Ideological and Moral Cultivation & Legal Basis
	3
	48
	32
	16

	
	
	2
	13110111
	中国近现代史纲要
Outline of Modern Chinese History
	3
	48
	32
	16

	
	
	3
	13110021
	马克思主义基本原理概论
Basic Principle of Marxism
	3
	48
	32
	16

	
	
	4
	13110033
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论Ⅰ
Mao Zedong Thought and Introduction to Theoretical System of Socialism with Chinese Characteristics I
	3
	48
	32
	16

	
	
	5
	13110034
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论Ⅱ
Mao Zedong Thought and Introduction to Theoretical System of Socialism with Chinese Characteristics II
	2
	32
	24
	8

	
	
	6
	13110131
	马克思主义中国化进程与青年学生使命担当
The Process of Sinicization of Marxism and the Misson of Young Students
	1
	24
	20
	4

	
	
	7
	13110123
	形势与政策Ⅰ
Situation and Policy I
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	8
	13110124
	形势与政策Ⅱ
Situation and Policy II
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	9
	13110125
	形势与政策Ⅲ
Situation and Policy III
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	10
	13110126
	形势与政策Ⅳ
Situation and Policy IV
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	11
	13110127
	形势与政策Ⅴ
Situation and Policy V
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	12
	13110128
	形势与政策Ⅵ
Situation and Policy VI
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	13
	13110129
	形势与政策Ⅶ
Situation and Policy VII
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	14
	13110130
	形势与政策Ⅷ
Situation and Policy VIII
	0.25
	6(10)
	6
	(10)

	
	
	15
	30190001
	大学英语I
College English I
	3
	48
	32
	16

	
	
	16
	30190002
	大学英语II
College English II
	3
	48
	32
	16

	
	
	17
	30190003
	大学英语III
College English III
	2
	32
	24
	8

	
	
	18
	30190004
	大学英语IV
College English IV
	2
	32
	24
	8

	
	
	19
	77190001
	体育与健康教育I
Sports and Health Education I
	1
	32
	4
	28

	
	
	20
	77190002
	体育与健康教育II
Sports and Health Education II
	1
	32
	4
	28

	
	
	21
	77190003
	体育与健康教育III
Sports and Health Education III
	1
	32
	4
	28

	
	
	22
	77190004
	体育与健康教育IV
Sports and Health Education IV
	1
	32
	4
	28

	
	
	23
	55110051
	军事理论
Military Theory
	2
	
	
	

	
	
	24
	13110132
	劳动教育 
Labor Education
	1
	32
	24
	8

	
	公共课程小计
	34
	616
(80)
	400
	216
(80)

	通识教育课程
	必修课程
	科学素养类
	1
	88190001
	计算机基础应用Ⅰ
Computer Basic Application I
	0.5
	16
	
	16

	
	
	
	2
	88190002
	计算机基础应用Ⅱ
Computer Basic Application II
	1
	32
	16
	16

	
	
	人文社科类
	3
	44110041
	大学生职业发展与就业指导之一生涯规划
Career Development of College Students
	1
	16
	8
	8

	
	
	
	4
	44110042
	大学生职业发展与就业指导之一就业指导
Employment Guidance of College Students
	1
	16
	8
	8

	
	
	
	5
	99110034
	大学生心理健康教育Ⅰ
Mental Health Education for College Students I
	1
	16
	10
	6

	
	
	
	6
	99110035
	大学生心理健康教育Ⅱ
Mental Health Education for College Students II
	1
	16
	10
	6

	
	
	
	7
	17110041
	创新创业理论与实务
Innovation Entrepreneurship Theory and Practice
	2
	32
	32
	

	
	
	
	小    计
	　7.5
	144
	84
	　60

	
	选修课程
	人文社科类
	8
	02190003
	限选课
	大学语文
College Chinese
	1
	16
	16
	

	
	
	
	9
	
	任选课
	艺术审美类
	2
	32
	32
	

	
	
	
	10
	
	
	创新创业类
	2
	32
	32
	

	
	
	
	11
	
	
	工具拓展类
	2
	32
	32
	

	
	
	科学素养类
	12
	88190003
	限选课
	计算机科学前沿
Frontiers of Computer Science
	0.5
	16
	
	16

	
	
	
	13
	
	任选课
	创新创业类
	2
	32
	32
	

	
	
	
	14
	
	
	工具拓展类
	2
	32
	32
	

	
	通识教育课程小计
	16.5
	296
	220
	76

	学科专业课程
	必修课程
	学科基础课

	1
	07110004
	高等数学I
Higher Mathematics I
	4
	64
	64
	

	
	
	
	2
	07110002
	高等数学II
Higher Mathematics II
	3
	48
	48
	

	
	
	
	3
	07189996
	线性代数
Linear Algebra
	2
	32
	32
	

	
	
	
	4
	07130040
	概率论与数理统计
Probability Theory and Mathematical Statistics
	3
	48
	48
	

	
	
	
	5
	06130041
	微观经济学
Microeconomics
	3
	48
	48
	

	
	
	
	6
	06151010
	管理学
Management Science
	3
	48
	48
	

	
	
	
	7
	06130092
	市场营销学
Marketing
	2
	32
	32
	

	
	
	
	8
	06150051
	宏观经济学
Macroeconomics
	2
	32
	32
	

	
	
	
	小    计
	22
	352
	352
	

	
	
	专业基础课
	9
	6192212
	电子商务专业导论
Professional Introduction of E-commerce
	0.5
	8
	8
	

	
	
	
	10
	06161091
	数据库原理与应用
Principle and Application of Database
	4
	64
	48
	16

	
	
	
	11
	06150191
	面向对象程序设计
Object Oriented Programming
	4
	64
	48
	16

	
	
	
	12
	06150080
	电子商务概论
Introduction to Electronic Commerce
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	13
	06151061
	运筹学
Operations Research
	4
	64
	64
	

	
	
	
	14
	06161050
	计算机网络及应用
Computer Network and Application
	4
	64
	48
	16

	
	
	
	小    计
	19.5
	312
	248
	64

	
	选修课
	
	限选课
	15
	06194301
	网络营销基础与实践
Internet Marketing Foundation and Practice
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	16
	06160081
	电子商务安全与支付
E-commerce Security and Payment
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	17
	06151211
	ERP原理与应用
ERP Principle and Application
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	18
	06195221
	客户关系管理
Customer Relationship Management
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	19
	06161051
	电子商务系统分析与设计
Analysis and Design of Electronic Commerce System
	4
	64
	32
	32

	
	
	
	
	20
	06152440
	网页设计与制作
Web Design and Production
	4
	64
	48
	16

	
	
	
	
	21
	06161171
	WEB程序设计
WEB Programming
	4
	64
	48
	16

	
	
	
	
	22
	06150505
	会计学
Accounting
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	23
	06151030
	统计学
Statistics
	3
	48
	48
	

	
	
	
	
	小    计
	29
	464
	336
	128

	
	
	
	任选课
	24
	06196161
	管理信息系统
Management Information System
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	25
	061406161
	供应链与物流管理
Supply Chain and Logistics Management
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	26
	06194351
	信息经济学
Information Economics
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	27
	06150231
	信息检索
Information Retrieval
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	28
	06151271
	网站美工设计基础
Basics of Website Art Design
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	29
	06193010L
	消费者行为学
Consumer Behavior
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	30
	06161054
	大数据技术原理与应用
Principles and Applications of Big Data Technology
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	31
	06194430
	商务智能方法与应用
Business Intelligence Methods and Applications
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	32
	06170072
	计量经济学
Econometrics
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	33
	06161055
	电子商务专业英语
E-commerce Professional English
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	34
	06161045
	电子商务法律与法规
E-commerce Laws and Regulations
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	35
	06194431
	商务数据分析
Business Data Analysis
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	36
	06194432
	社会网络分析
Social Network Analysis
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	37
	06194433
	大数据可视化
Big Data Visualization
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	38
	06194435
	网站建设与管理
Website Construction and Management
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	39
	06161046
	电子商务服务
E-commerce Service
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	40
	06194439
	Python语言
Python Language
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	
	41
	06161056
	网络零售
Online Retail
	2
	32
	32
	

	
	
	
	
	（修读说明：要求至少选修 12 学分，192学时。）
	12
	192
	128
	64

	
	职业教育课程        
	限选课程
	1
	06195273
	社会调查方法与实践
Social Survey Methods and Practices
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	2
	06192211
	ERP沙盘推演
ERP Sand Table Deduction
	1.5
	48
	
	48

	
	
	
	3
	06151291
	电子商务运营管理
E-commerce Operation Management
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	小计
	7.5
	144
	64
	80

	
	
	任选课程
	4
	06195135
	Android移动应用开发技术
Android Mobile Application Development Technology
	2
	32
	16
	16

	
	
	
	5
	06161059
	跨境电子商务实训
Cross-border E-commerce Training
	4
	64
	32
	32

	
	
	
	6
	06198121
	现代企业管理软件（ERP）实训
Modern Enterprise Management Software (ERP) Training
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	7
	06192110
	国际贸易理论与实务
International Trade Theory and Practice
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	8
	06194441
	电子商务系统开发实训
E-commerce System Development Training
	2
	
	
	

	
	
	
	9
	06161052
	移动电子商务
Mobile E-commerce
	2
	32
	32
	

	
	
	
	10
	06194436
	数据仓库
Data Warehouse
	3
	48
	32
	16

	
	
	
	11
	06130130
	财务管理
Financial Management
	3
	48
	48
	

	
	
	
	12
	06194434
	社会化媒体营销
Social Media Marketing
	2
	32
	32
	

	
	
	
	（修读说明：要求至少选修 8 学分，128学时。）
	　8
	128
	80
	　48

	
	学科专业课程小计
	98
	1592
	1208
	384

	综合实践课程
	必修课程
	公共课程
	1
	55110052
	军事技能
Military Training
	2
	
	
	

	
	
	
	2
	06100221
	劳动与社会实践I
Labor and Social Practice I
	0.5
	
	
	

	
	
	
	3
	06100223
	劳动与社会实践II
Labor and Social Practice II
	0.5
	
	
	

	
	
	
	4
	06100224
	劳动与社会实践III
Labor and Social Practice III
	0.5
	
	
	

	
	
	
	5
	06100225
	劳动与社会实践IV
Labor and Social Practice IV
	0.5
	
	
	

	
	
	
	6
	06100226
	劳动与社会实践V
Labor and Social Practice V
	0.5
	
	
	

	
	
	
	7
	06100227
	劳动与社会实践VI
Labor and Social Practice VI 
	0.5
	
	
	

	
	
	
	8
	17110045
	创新创业实践
Innovative Business Practices
	1
	
	
	

	
	
	学科专业课程
	9
	06100121
	见习I
Probation I
	0.5
	
	
	

	
	
	
	10
	06100122
	见习II
Probation II
	0.5
	
	
	

	
	
	
	11
	06100123
	见习III
Probation III
	0.5
	
	
	

	
	
	
	12
	06100124
	见习IV
Probation IV
	0.5
	
	
	

	
	
	
	13
	06118052
	毕业实习
Graduation Practice
	4
	
	
	

	
	
	
	14
	06118054
	毕业论文（设计）
Graduation Thesis
	4
	
	
	

	
	综合实践课程小计
	16
	
	
	

	跨专业课程
	06100111经管类虚拟仿真跨专业综合实训
Management Virtual Simulation Cross-professional Integrated Training
	0.5
	
	
	

	毕业学分要求
	165
	2504
	1912
	592


5.师资队伍
[bookmark: _GoBack]拥有一支教学科研能力强的教师队伍，现有专任教师13人，其中教授1人，占8%；副教授7人，占54%；讲师5人，占38%。博士8人，硕士5人，硕士、博士比例占100%。40岁以下3人，占23%；41—50岁7人，占54%；50岁以上3人，占23%。电子商务专业教师共有经济学、管理科学与工程、交通运输、控制理论与控制工程、信息管理、工业与资讯管理六个学科背景。总体看，这个队伍在职称、学历结构及学科背景上比较合理，为电子商务专业的建设、发展提供了有力的支持。
6.教学条件
电子商务专业得到了学校的大力支持。2007年学校投入了166万多元建设了企业资源分析室、ERP沙盘对抗室和案例分析室、国际贸易模拟实训室；投入22.8万元购置了电子商务实训软件和钱龙外汇期货平台的软件，已正式通过培训、调试；2009年36.9万元将会计手工模拟实训室改造为会计手工模拟与电算化实训室；2013年，又投入150万元建立了物流仿真实训室。这些实训场所和设施的投入，保证了本专业教学计划的实施和实训需要。商学院及负责具体教学工作的信管系还广泛利用各种社会资源，与湛江等地的他拍档电子商务（湖北）有限公司、中国移动湛江分公司、遂溪电子商务产业园、湛江港集团、广东澎龙电子商务有限公司等20余家企业建立了产学合作关系，作为本专业的校外实训基地，为丰富实践教学环节，对学生实际动手能力的培养，起到了良好的平台。
二、其他专业相关的重要信息
本专业于2001年招收专科生，当年招收42人。本科专业于2003年批准设立，当年招收140名本科生。
电子商务专业与阿里巴巴、博导前程有限公司、大洋科技有限公司、东软集团、中国建设银行、中国移动、经信局、廉江信心中心、广州泽普有限公司、遂溪电子商务产业园等多家企业事业单位合作，建立了实习与实践基地。本专业积极推进课内外、校内外实训一体化设计，重点开发跨学科综合实训，并且以国家、省级大赛为平台进行专业技能培养。
以电子商务专业教师为指导老师、以该系学生为主要成员的团队参加全国挑战杯、大学生电子商务“创新、创意、创业”挑战赛、ERP沙盘模拟大赛，多次获得国赛一等奖、省赛特等奖等多项荣誉。
电子商务专业的毕业生就业率一直居于学校前列，其中，90%以上的同学选择了与所学专业密切相关的企业就业。各企业对电子商务专业毕业生、实习学生在工作岗位上的出色表现给予了肯定。根据各方面反馈的信息来看，用人单位对毕业生的评价较高，用人单位普遍认为毕业学生多方面平衡发展、专业知识扎实、动手能力和学习能力强。
